
Überragendes Monitoring
Entdecke die brandneue iSolarCloud Browserversion
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AGENDA

15.02.2024© Sungrow. All rights reserved.

Neue iSolarCloud Browser 
Oberfläche Zeitliche Zwangsladung z.B. zur 

Nutzung variabler Stromtarife

Reserve-SOC für Stromausfall Weiteres sowie Ihre Fragen 
und Änderungswünsche

EntladezeitenWas ist neu?



01 Was ist neu? 
In der neuen 
iSolarCloud 
Browserversion
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WAS IST NEU IN DER ISOLARCLOUD BROWSERVERSION ?
ERWEITERTE DARSTELLUNGEN UND FUNKTIONEN

Neue Darstellungen, 
z.B. CO2 Einsparung

Sungrow Ladestation 
AC011E-01 kann 
gestartet werden, 
mit Ladebericht

Neue Oberfläche
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WIE KOMMT MAN IN DIE ISOLARCLOUD BROWSERVERSION ?
ÜBER BISHERIGE ODER NEUE VERSION EINLOGGEN: WWW.ISOLARCLOUD.EU

Neue Darstellungen, 
z.B. CO2 Einsparung

Zwischen neuer iSolarCloud Browseroberfläche
und bisheriger kann leicht gewechselt werden.

http://www.isolarcloud.eu/
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Passenden Server auswählen:
Europäischer Server (steht in der Mitte von Zentraleuropa),    
nicht Internationaler Server oder Australischer Server 

Verfügbare Sprachen:
Englisch, Deutsch, Italienisch, Niederländisch, 
Polnisch, Französisch, Spanisch, Türkisch

Passwort:
Der Installateur hat bereits bei Beauftragung die 
Registrierung der Email-Adresse vorgenommen.

Es muss nur noch der 6-stellige Aktivierungscode und 
ein eigenes Passwort beim ersten Einloggen 
eingegeben werden. 

Der Aktivierungscode kam per Email. (ggf. 
system@isolarcloud.com zu sicheren Absendern im 
Emailprogramm hinzufügen und auf “Passwort 
vergessen” zum Wiederholen der Zusendung klicken)

DIE NEUE ISOLARCLOUD BROWSERVERSION
WIE MAN SICH EINLOGGT: WWW.ISOLARCLOUD.EU

mailto:system@isolarcloud.com
http://www.isolarcloud.eu/


02 – Wie sieht die

iSolarCloud aus ?

Neue 
iSolarCloud  
Browserversion 
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GRUNDANSICHT ANLAGENAUSWAHL
ERWEITERTE DARSTELLUNGEN UND FUNKTIONEN

Neue Darstellungen, 
z.B. CO2 Einsparung

Sungrow Ladestation 
AC011E-01 kann 
gestartet werden, 
mit Ladebericht

Neue Oberfläche

HIER PASSWORT

 ÄNDERN !
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ÜBERSICHTSBILDSCHIRM UND DETAILAUSWAHL
ERWEITERTE DARSTELLUNGEN UND FUNKTIONEN

Neue Darstellungen, 
z.B. CO2 Einsparung

Neue Oberfläche
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GRAFIK UNTERHALB DES ÜBERSICHTSBILDSCHIRMS
ERWEITERTE DARSTELLUNGEN UND FUNKTIONEN

Neue Darstellungen, 
z.B. CO2 Einsparung

Sungrow Ladestation 
AC011E-01 kann 
gestartet werden, 
mit Ladebericht

Neue Oberfläche HIER FAHRZEUGLADUNG ÜBER 

SUNGROW AC011E-01 LADESTATION



11 15.02.2024© Sungrow. All rights reserved.

GRAFIK UNTERHALB   DES ÜBERSICHTSBILDSCHIRMS
HIER DIE WOCHENDARSTELLUNG

Neue Darstellungen, 
z.B. CO2 Einsparung

Sungrow Ladestation 
AC011E-01 kann 
gestartet werden, 
mit Ladebericht

Neue Oberfläche
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GRAFIK UNTERHALB   DES ÜBERSICHTSBILDSCHIRMS
HIER DIE BENUTZERDEFINIERTER-ZEITRAUM DARSTELLUNG

Neue Oberfläche
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GRAFIK UNTERHALB   DES ÜBERSICHTSBILDSCHIRMS
HIER ALS TABELLENANSICHT UND EXPORT IN TABELLENKALULATION FÜR EIGENE DARSTELLUNG

Neue Darstellungen, 
z.B. CO2 Einsparung

Neue Oberfläche
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GRAFIK UNTERHALB   DES ÜBERSICHTSBILDSCHIRMS
HIER ALS VERGLEICH ZUM VORTAG, WÄHREND DES TAGES PROGNOSEABSCHÄTZUNG

Neue Darstellungen, 
z.B. CO2 Einsparung

Neue Oberfläche
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UMFANGREICHE AUSWERTUNGEN ALS GRAFIKEN ODER TABELLEN ODER EXPORT (CSV)

GRAFIKEN UNTER “KURVEN” 

ANDERES INTERVALL = ANDERE FARBEN
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GRAFIK UNTERHALB   DES ÜBERSICHTSBILDSCHIRMS
HIER WIE ZUVOR ABER FÜR DIE BATTERIE DES HYBRIDS

Neue Darstellungen, 
z.B. CO2 Einsparung

Neue Oberfläche



03 – Wie kann ich die Reserve

für Stromausfall einrichten ?

Neue 
iSolarCloud  
Browserversion 
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PARAMETEREINSTELLUNGEN AUFRUFEN 
HIER ALS VERGLEICH ZUM VORTAG, WÄHREND DES TAGES PROGNOSEABSCHÄTZUNG
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BACKUP-PORT EINSCHALTEN FÜR STROMAUSFALL
UND EINSTELLEN DES RESERVE-SOC, EMPFOHLEN 20% IM SOMMER, 50% IM WINTER



04 Entlade-

zeiten  

Neue 
iSolarCloud  
Browserversion 
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ENTLADEZEITEN EINSTELLEN 
ERST AUF EINSTELLUNGEN, HÄKCHEN SETZEN UND „ALLGEMEINE PARAMETEREINSTELLUNGEN“
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ENTLADEZEITEN ARBEITSTAG EINSTELLEN 
FÜR ARBEITSTAG UND NICHT-ARBEITSTAG : Z.B. KEINE ENTLADUNG WÄHREND NACHTTARIF
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ENTLADEZEITEN VERSTELLT ?
HIER DIE STANDARDWERTE, AUF DIESE GGF. ZURÜCKSTELLEN

• Einstellen wie links , dann auf 
“Einstellungen anwenden” klicken

• Dann ggf. “Parameter abfragen” 
zur Kontrolle anklicken.             

Unter “Energiemanagement-
parameter” sollten dann die 

Entladezeiten so wie links 
eingetragen stehen. 

24:00

00:00

00:00

24:00



05 – Wie kann ich den 

Speicher zwangsladen ?

Neue 
iSolarCloud  
Browserversion 
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ZEITLICHE ZWANGSLADUNG
NUTZUNG VARIABLER STROMTARIFE – ODER VOLLLADUNG VOR GEPLANTEM STROMAUSFALL
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ZWANGSLADUNG VERSTELLT ?
HIER DIE STANDARDWERTE, AUF DIESE ZURÜCKSTELLEN

• Änderungen immer nur möglich wenn 
auf “Aktivieren” stehend.

• Einstellen wie links , dann auf 
“Einstellungen anwenden” klicken

• Danach wieder auf “Zwangsladung” und 
diesmal “Deaktivieren” wählen

• Nochmals “Einstellungen anwenden” 
klicken

• Abschliessend ggf. “Parameter abfragen” 
zur Kontrolle anklicken ob nun unter 
“Energiemanagementparameter” die 
“Zwangsladung” auf “Deaktivieren” steht



06 Weiteres           

und Ihre Fragen

Neue 
iSolarCloud  
Browserversion 
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INTEGRIERTES HANDBUCH
FAQ, ONLINE-HANDBUCH AUCH OHNE EINLOGGEN ZUGÄNGLICH:
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HYBRID HOCHFAHREN / HERUNTERFAHREN
HOCHFAHREN KLICKEN KANN AUFÄLLIGKEITEN BEHEBEN: MPPT, LIVE-DATEN, VERBINDUNG 
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LADESTATION AC011E-01 DARSTELLUNG
ÜBERSICHT LADEZUSTAND
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LADESTATION AC011E-01    DARSTELLUNG
LADEZEITEN, LADEBERICHT



Beispiel 1-/3-phasig Umschalten
• Die AC011E-01 realisiert durch 
Phasenumschaltung eine intelligente Ladung 
des EV mit PV-Überschuss.
 

• Liefert die Sonne mehr als 4,2kW kann mit 3 
Phasen geladen werden. Ist die PV-Leistung 
jedoch geringer als 4,2kW wird automatisch 
mit nur 1 Phase geladen. Die Ladung wird 
gestoppt, sobald weniger als 1,4kW PV-
Leistung zu Verfügung stehen.
(wenn „Netzbezug“ deaktiviert)

Wenn Netzbezug aktiviert wird in jedem Fall 
mit 6A einphasig geladen, mit Überschuss bis 
16A ansteigend. Nach 30 Minuten 
durchgehend über 4,2kW Überschuss dann 
Umschalten auf dreiphasig >=6A = 4,14kW
  
• Für die automatische Phasenumschaltung 
von 1-phasig auf 3-phasig muss ein PV-
Überschuss von 4,2kW für min. 30 min 
vorhanden sein. Tipp für Tests: Stoppt man 
kurz wenn > 4,2kW geht es sofort 3-phasig 
weiter. (Unterschied zu langsamem Abfallen)
  

Welche Voraussetzungen müssen für die 
Phasenumschaltung gegeben sein?
  

• Um die Phasenumschaltung nutzen zu 
können, müssen sowohl die AC011E-01 als 
auch der Hybrid-Wechselrichter auf den 
neuesten Firmwarestand gebracht werden. 
Die AC011E-01 lässt sich mit der 
iEnergyCharge app auf die Version 1.4.789 
(oder höher) updaten.

30 min 

1-phasig
PV-Über-
schuss

1-phasig
PV-Über-
schuss

3-phasig PV-
Überschuss

= 230Vac
  *6A

= 230Vac
  *3 *6A

3,68
= 230Vac
  *16A

Ggf. 
Netzeinspeisung 

Ggf. 
Netzeinspeisung 

30 min
(nur falls 
„Netzbezug“ 
auf „aus“) 

Einstellen Umschalten - und Netzbezug oder nicht - ggf. über die iSolarCloud app ausführen 
!
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ANFORDERUNGEN ALLER BENUTZER

Bitte uns über den Installateur zukommen 

lassen !

Sprachliche Änderungen: gerne Vorschläge

Zunächst im Vordergrund: Funktionsoptimierung

ÄNDERUNGSWÜNSCHE WILLKOMMEN !

Bereits eingereicht wurde unter anderem :

Anpassbare Oberfläche, Ringdiagramme
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Der in unserem Webinar bereitgestellte Inhalt wird ohne Mängelgewähr, je nach Verfügbarkeit und mit allen Mängeln 

bereitgestellt, und alle Gewährleistungen, egal ob ausdrücklich oder stillschweigend erteilt, werden ausgeschlossen 

(einschließlich, ohne darauf beschränkt zu sein, des Ausschlusses stillschweigender Gewährleistungen der Marktgängigkeit 

und Eignung für einen bestimmten Zweck). Informationen, die für dieses Webinar bereitgestellt werden, dienen nur zu 

Referenzzwecken, unterliegen einem Änderungsvorbehalt und können veraltet sein. 

In keinem Fall haften Sungrow Power Ltd oder ihre Kapitalgesellschaften, Mitarbeiter, verbundenen Parteien oder 

Tochtergesellschaften („Sungrow“) gegenüber Ihnen oder Dritten für indirekte, beiläufig entstandene, konkrete oder 

Folgeschäden oder für verschärften und Strafschadenersatz, die aus Ihrer Nutzung oder missbräuchlichen Nutzung von im 

Webinar bereitgestellten Informationen oder Anweisungen hervorgehen, egal ob diese Schäden auf Vertrag, unerlaubter 

Handlung, Fahrlässigkeit, Billigkeitsrecht, Gesetz oder einer anderen Rechtsgrundlage beruhen und egal ob diese Schäden 

vorhersehbar waren. Unbeschadet gegenteiliger Bestimmungen hierin ist die Haftung von Sungrow gegenüber Ihnen, egal 

aus welchem Grund und unabhängig von der Klageform, auf den Betrag beschränkt, den Sie gegebenenfalls an Sungrow für 

das von uns vor der Veranstaltung bereitgestellte Webinarmaterial, das die Haftung begründet, bezahlt haben.



Glossar – einige verwendete Abkürzungen

iSC : iSolarCloud
WR : Wechselrichter, WP : Wärmepumpe, WB : Wallbox
NAP : NetzAnschlussPunkt
NSHV : NiederSpannungsHauptVerteiler
UV : Unterverteiler
PAS: PotentialAusgleichSchiene
TAB : Technische AnschlussBedingungen
NA-Schutz : Netz- und Anlagen-Schutz (engl.: NS-protection), ehem. ENS
zNAS (eNAS) : zentraler NA-Schutz (externer NA-Schutz)
FRE / RSE / FRSE  : FunkRundSteuerEmpfänger / RundSteuerEmpfänger
RCMU  : Residual Current Monitoring Unit, Erkennung von Gleichstromfehlern
VNB: VerteilNetzBetreiber (engl.: DNO)
OT: Presskabelschuh/-ring (engl.: Open Terminal)
SLD: einpoliges e-Schema (engl.: Single-Line-Diagram)
SVG: Static Var Generator (z.B. Blindleistungsbereitstellung in der Nacht Q@Night)
SCR: Short-Cut-Ratio



VIELEN DANK FÜR DIE TEILNAHME !
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